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ΑΡΧΕΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ & �ΙΟΙΚΗΣΗΣ 

ΕΠΑ.Λ. 
Β΄ Μάθηµα Ειδικότητας 

 

Σάββατο 14 Απριλίου 2018 | �ιάρκεια Εξέτασης: 3 ώρες 

 
ΘΕΜΑΤΑ 

 

ΘΕΜΑ Α 

 

Α1. Να χαρακτηρίσετε τις προτάσεις που ακολουθούν, γράφοντας στο τετράδιό σας 

δίπλα στο γράμμα που αντιστοιχεί σε κάθε πρόταση τη λέξη Σωστό, αν η 

πρόταση είναι σωστή ή τη λέξη Λάθος, αν η πρόταση είναι λανθασμένη. 

α. Το πρώτο βήμα στη διαδικασία λήψης αποφάσεων, είναι η ανάπτυξη 

εναλλακτικών λύσεων 

β. Είναι σημαντικό η διοίκηση (management) να μαθαίνει, γεγονός που είναι 

ίδιο με το να μαθαίνει κάθε διευθυντής ξεχωριστά 

γ. Οι αντικειμενικοί σκοποί της διοίκησης παραγωγής είναι αρχικά ο 

σχεδιασμός και στη συνέχεια η λειτουργία των συστημάτων παραγωγής. 

δ. Προϊόν ή υπηρεσία είναι το σύνολο των υλικών και άϋλων χαρακτηριστικών, 

τα οποία με τη χρησιμότητά τους, παρέχουν ικανοποίηση στις ανάγκες των 

καταναλωτών. 

ε. Εθνικές Επιχειρήσεις θεωρούνται αυτές που αναπτύσσουν τις 

δραστηριότητές τους σε παραπάνω από μία χώρες. 

Μονάδες 15 
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Α2. Να γράψετε στο τετράδιό σας τον αριθμό καθεμιάς από τις παρακάτω 

προτάσεις και δίπλα στον αριθμό, το γράμμα που αντιστοιχεί στη σωστή 

απάντηση. 

1. Σε μια επιχείρηση παράγονται 10000 προϊόντα από 40 εργάτες. Η 

παραγωγικότητα της εργασίας είναι: 

α. 0,04 

β. 40 

γ. 250 

δ. 1000 

 

2. Ο θεμελιωτής της επιστημονικής Οργάνωσης και Διοίκησης στην Ευρώπη 

υπήρξε: 

α. Henri Fayol (Ενρί Φεϊόλ) 

β. Max Weber (Μαξ Βέμπερ) 

γ. Frederick Taylor (Φρεντερίκ Τέϊλορ) 

δ. Henry Gantt (Χένρυ Γκαντ) 

Μονάδες 10 

 

ΘΕΜΑ Β 

 

Β1. Να αναπτύξετε τις επί μέρους λειτουργίες που περιλαμβάνει η 

χρηματοοικονομική λειτουργία. 

Μονάδες 16 

Β2. Να περιγράψετε τα τρία βασικά στάδια που περιλαμβάνει η διοικητική 

διαδικασία στις πωλήσεις. 

Μονάδες 9 
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ΘΕΜΑ Γ 

 

Γ1. Ποια προβλήματα εμφανίζονται κατά την λήψη αποφάσεων, όταν η απόφαση 

είναι ομαδική; 

Μονάδες 16 

Γ2. Ποιες ικανότητες θα πρέπει να διαθέτει ένα στέλεχος για να μπορεί να ασκεί 

αποτελεσματική διοίκηση. 

Μονάδες 9 

 

 

ΘΕΜΑ � 

 

Δ1. Τι περιλαμβάνει η κοινωνική ευθύνη των επιχειρήσεων; 

Μονάδες 10 

Δ2. Να αναπτύξετε τις κατηγορίες του εξωτερικού περιβάλλοντος μιας επιχείρησης. 

Μονάδες 15 

 


